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Service-Level A 
AUSGEZEICHNET 

 
Unser Leistungs- und Servicepaket der Sonderklasse. Unbedingt immer 
dann zu empfehlen, wenn an Produkt und Produktion sehr hohe 
Anforderungen an Qualitätsmanagement und Sicherheit, Schnelligkeit 
und Flexibilität gestellt werden müssen. 
 
Wir machen hier das Unmögliche möglich. Im Rahmen dieses Tarifes 
stehen wir und unsere Produktion Ihnen bei 
Bedarf rund um die Uhr zur Verfügung und 
bieten Ihnen alle (Zusatz-)leistungen, die Ihnen 
die Sicherheit geben, wichtige Druckprodukte 
sehr schnell und stressarm zu erhalten. 
 

Priorität 
• AUSGEZEICHNET-Aufträge sind auf allen Produktionsstufen prioritär 

Daten 
• Datencheck kostenfrei 
• Datenverarbeitung auch von nicht unmittelbar druckfähigen 

Daten / exotische Dateiformate möglich 

Druck 
• Individueller Druck 
• Produktion zu jeder Tages- und Nachtszeit, 

gerne auch am Wochenende 
• Produktion vor Ort in Hamburg & Umgebung 
• Persönliche Andruckabnahme möglich 
• Individuelle Farbanpassung möglich 
• Enger Toleranzbereich bei Produktion 

Timeline 
• Rechtsverbindliche Terminierung 
• Kurze Lieferzeiten 
• Pro-Aktives Produktionsmanagement & Terminverfolgung 

Kontakt 
• Persönliche Kommunikation & Betreuung  
• Key-Account-Betreuung 

auch außerhalb der Geschäftszeiten und am Wochenende 
• Beratung & Musterauswahl bei Ihnen vor Ort möglich 

Qualitätssicherung 
• Umfassendes Qualitätsmanagement mit Reporting 

Versand 
• Lieferung frei Haus 
• Verpackung in festen stapelbaren Wellpappenkartons 

mit jeweils individueller Beschriftung 

Wenn am nächsten Tag ein wichtiger 
Geschäftstermin in New York ansteht, 
werden Sie auch eher komfortabel 
fliegen, um mit Sicherheit ausgeschla-
fen und entspannt anzukommen. 


